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Synthese

Dans le cadre du Plan Séisme, l'atelier 1.2 (Informer) vise nhotamment & assurer une
information efficace des citoyens, des collectivités et des professionnels sur le risque
sismique. Plus précisément, I'action 1.2.4 prévoit, grace a un site Internet, d’informer le
public et les professionnels sur I'avancée des actions et les résultats obtenus. Dans ce
cadre le BRGM et le CETE Méditerranée ont été mandatés par le ministére en charge
de I'écologie pour concevoir, développer, alimenter et assurer le suivi du site internet
du Plan séisme. Ce site internet est d’acces libre au grand public. Outre des données
générales sur la prévention du risque sismique et les principes de Plan séisme, il
permet de diffuser 'ensemble des productions issues du programme national en cours.

Le présent rapport décrit la conception et la structure du site Internet, réalisé dans le
cadre de la convention MEDD/BRGM n° CV05000195 du 14 décembre 2005 et de la
convention MEDD/CETE nTTV05000107 signée en novembr e 2005.

Une premiéere version du site a été mise en ligne le 1° février 2007, a I'adresse
www.planseisme.fr : les principales fonctionnalités y sont présentes (téléchargement
des productions, description de I'avancement des actions, présentation des actions
régionales...).

by

Cependant, des améliorations notables sont encore a envisager au niveau de
'ergonomie du site (respect des normes d’accessibilité, pages multilingues...). Les
modifications & apporter pourraient faire I'objet d’'une prochaine convention.

Enfin, pour assurer la pérennité de ce portail Plan Séisme et la qualité des informations
mises en ligne, il est nécessaire de réfléchir a une procédure de mise a jour réguliere
des pages web.

Mots clés : Plan Séisme, communication, site Internet, risque sismique
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1. Introduction

Dans le cadre du Plan Séisme, programme national de prévention du risque
sismique mis en place par le gouvernement francais entre 2005 et 2010, la création
d’'un site internet a été envisagé. Ce site internet, d’acces libre, a vocation a étre un
outil permettant :

- de sensibiliser et d'informer les citoyens sur la prévention du risque
sismique ;

- d'informer le public, les professionnels, les services déconcentrés de
I'Etat et les collectivités territoriales des principes et de l'avancée
des actions du Plan séisme ainsi que des résultats obtenus ;

- de diffuser et valoriser les productions du Plan Séisme.

Dans ce contexte, le ministére en charge de I'écologie a demandé au BRGM, en
partenariat avec le CETE Méditerranée de concevoir, développer, alimenter et assurer
le suivi du site internet du Plan Séisme.

Cette action (n°1.2.4) fait partie de I'atelier 1.2 « Informer » du chantier 1 « Mieux
former, informer et connaitre le risque ». Elle a été réalisée pour le compte du
Ministére de I'Ecologie, du Développement et de I’Aménagement durables (MEDAD) —
convention n°CV05000195 signée le 15 décembre 2005 — dans le cadre des activités
de service public du BRGM. Elle fait également I'objet d’'un marché passé entre le
MEDAD et le CETE Méditerranée pour assister le BRGM dans la conception du site
internet et plus particulierement pour la réalisation de fiches synthétique résumant les
caractéristiques des documents téléchargeables (Convention MEDD/CETE
nTV05000107 signée en 2005).

Le présent rapport présente les caractéristiques du site internet du Plan Séisme
ouvert depuis février 2007. Il s’articule en trois parties en exposant tout d’abord les
spécifications techniques du site internet, puis la structure et le contenu du site, et enfin
les évolutions futures envisagées.

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 7
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2. Spécifications techniques

2.1. HEBERGEMENT

Le site du Plan Séisme est accessible a I'adresse www.planseisme.fr et est hébergé
sur un serveur du BRGM, et pour étre plus précis sur une machine virtuelle selon la
technologie VMWare.

La gestion du site est assurée conjointement par le BRGM et le CETE Méditerranée.

2.2. TECHNOLOGIES

Les pages web ont été développées avec l'outil Microsoft Office SharePoint Server
(MOSS 2007) qui fonctionne sous un environnement Windows : cette application a été
retenue car elle permet de faire évoluer le contenu des pages de facon relativement
simple. En conséquence, ce sont les agents thématiques qui peuvent directement
mettre le site a jour, sans avoir besoin de passer par le service informatique. Les
éléments insérés dans le site sont sauvegardés dans une base de données

SQLServer.

En raison des délais urgents dans l'optique d’'une mise en ligne pour fin janvier, le
développement des modeéles de pages web a été confié a un prestataire spécialisé
dans la conception de sites Internet : la société Expertime.

Aprés une phase de test et de validation sur un serveur interne, le site est désormais
disponible a 'adresse www.planseisme.fr depuis le 1* février 2007.

2.3. CHARTE GRAPHIQUE

La charte du site du Plan Séisme s’inspire du graphisme du site du ministére en charge
de I'écologie (www.ecologie.gouv.fr) dans sa version du premier trimestre 2007.

Un effort particulier a été porté sur la réalisation du bandeau du haut (forme
rectangulaire, méme couleur, méme forme, méme police) et des « cartouches »
contenant le texte (forme arrondie, bandeau de couleur dans la partie supérieure).

Le Plan Séisme,

un programme national
de prévention du risque sismique.

Figure 1 : Bandeau du site du Plan Séisme

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 9
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Le signal sismique en rouge a été choisi pour symboliser le Plan Séisme et provient de
la police Aléagram fournie par le ministére en charge de I'écologie.

La charte graphigue a été validée par le ministere en charge de ['écologie.

10 BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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3. Structure et contenu du site

3.1. STRUCTURE

3.1.1. Page d’'accueil

La page d’'accueil est constituée de plusieurs €léments (voir Figure 2).

Figure 2 : Structure de la page d'accueil

Le moteur de recherche est capable de trouver du contenu a l'intérieur des documents
(fichiers pdf), ce qui permet une recherche efficace de l'information.

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 11
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3.1.2.

Menu vertical (ou « navigation courante »)

Ce menu contient les rubrigques suivantes :

3.1.1.1. Qu’est-ce que le Plan Séisme ?

Cing pages composent cette partie :

Accueil de la rubrique : présentation générale du Plan Séisme et liens vers
les 4 chantiers et les actions régionales.

Objectifs : présentation des motivations du Plan Séisme et des 4 grands axes
(ou chantiers) qui le composent.

Structure : découpage du Plan Séisme en chantiers, ateliers et actions, et
déclinaison possible des actions au niveau régional.

Maitres d’ouvrage : présentation des directions des administrations centrales
et des ministéres impliqués dans le Plan Séisme.

Maitres d'ceuvre : coordonnées des organismes qui participent a la réalisation
des actions du Plan Séisme.

3.1.1.2. Actualités

Cette rubrique contient deux types de pages :

«La lettre du Plan Séisme »: article mensuel mettant en valeur un
événement particulier au sein du Plan Séisme.

« Agenda du mois » : agenda reprenant les autres actualités marquantes du
mois. L'agenda n’est pas disponible tous les mois, en fonction de la richesse de
l'actualité du Plan Séisme.

Les pages du mois courant sont contenues dans la rubrique « Annonces », alors que
les pages précédentes sont stockées dans la rubrique « Archives » (sommaires situés
sur la droite de la page lorsqu’on se trouve dans la rubrique Actualités). Il est possible
de programmer la date d’archivage d’une page lors de sa création.

3.1.1.3. Le risque sismique

Six pages composent cette rubrique d’'information générale :

12

Accueil de la rubrique :  page d’introduction

La carte d’aléa 2005 : cette page permet un accés direct a la nouvelle carte
d’'aléa ; téléchargement possible en grand format.

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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- Les séismes: explications sur le phénomene sismique et la répartition des
séismes dans le monde

- La sismicité en France : évocation des régions les plus sismiques, sismicité
historique d’aprés SisFrance

- L’aléa sismique local : présentation des effets locaux qui peuvent aggraver
les conséquences d'un séisme

- La notion de risque: définition des termes «risque », « aléa »,
« vulnérabilité »

- La prévention : présentation des mesures de prévention possibles (réduction
de la vulnérabilité, connaissance des risques...)

3.3.1.4. La réglementation parasismique

Cette partie a été insérée dans le cadre du projet de didacticiel sur la réglementation
parasismique. Elle contient des informations d’ordre général sur la réglementation
parasismique (regles en vigueur, zonage sismique, types de batiments, réglementation
future..) ainsi que des informations ciblées en fonction d'un projet de construction
précis (commune d’implantation, type d’ouvrage).

La partie du didacticiel dédiée aux informations ciblées est pour I'instant hébergée sur
le site du Plan Séisme (rubrique La réglementation parasismique > Mon bien ou mon
projet est-il concerné ?), mais est aussi directement accessible a l'adresse
http://drps.brgm.fr.

3.3.1.5. Telécharger les productions
Organisation de la bibliotheque de documents :

Il s’agit d’'une bibliotheque de documents qui permet de retrouver les fichiers proposés
au téléchargement dans les différentes pages du site.

Pour faciliter la recherche, les documents sont classés dans plusieurs catégories :
- Chantier 1: documents associés a des actions du chantier 1
- Chantier 2 : documents associés a des actions du chantier 2
- Chantier 3: documents associés a des actions du chantier 3
- Chantier 4 : documents associés a des actions du chantier 4

- Divers: documents plus généraux qui ne concernent pas directement une
action du Plan Séisme

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 13
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Régions : documents concernant les actions initiées en régions par les DIREN
et les DDE

Des sous-catégories permettent encore de distinguer les documents (en fonction de
I'atelier, de la région ou de la thématique).

14

Champs renseignés pour chague document :
Pour chaque document mis en ligne, plusieurs champs sont renseigneés :
une description en quelques mots, pour avoir un apercu du contenu du fichier ;
I'auteur du document ;

la taille du fichier : ce parametre est important car certains fichiers sont tres
volumineux (jusqu’a 50 Mo).

Le systéme de référencement de cette bibliotheque de documents permet a des
requétes d’afficher des liens pour télécharger les documents adéquats sur les
différentes pages du site. Par exemple, une fois que les documents associés a
laction 1.1.1 du Plan Séisme ont été correctement décrits dans la bibliotheque,
une requéte va les afficher dans la page qui décrit I'action 1.1.1.

Fiche synthétique liée & chaque document télécharge  able :

Afin de faciliter aux lecteurs, la recherche de documents correspondant a leurs
attentes, il a été choisi en accord avec le ministére en charge de I'écologie
d’associer une fiche synthétique a chaque document téléchargeable sur le site
internet.

Ces fiches ont pour objectif de présenter rapidement les documents en termes
d'origine, de statut, de contenu et éventuellement de précautions d'usage. Elles
permettent aux lecteurs de sélectionner, en fonction de leurs besoins, les
documents avant téléchargement. La consultation des fiches et la sélection de
documents peut se faire notamment a l'aide de mots clés associés a chaque
document et mentionnés au sein des fiches synthétiques. Ces mots clés
présentent l'avantage de permettre au visiteur du site d'accéder aux fiches listant
son ou ses mos clés d'intérét. Un glossaire des mots clés serait constitué au fil
de I'eau pour utiliser un vocabulaire constant. A partir des fiches des liens directs
permettant le téléchargement du document traité sont possibles ainsi qu'avec les
documents associés.

Du point de vue du maitre d'ouvrage et de ses prestataires (BRGM et CETE
Méditerranée), ces fiches permettent également de constituer une base de
données simple de I'ensemble des documents produits et mis en ligne.

Considérant les caractéristiques des fiches synthétiques mentionnées ci-dessus,
'aspect graphique et le contenu de ces fiches a été validé par le ministére en

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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charge de I'écologie sur la base d’'un modéle réalisé sous format Word fourni
dont un exemple est donné en annexe 2.

Le développement des fiches synthétiques prend la forme d'une page html que le
webmestre remplit comme un formulaire. L'utilisateur peut alors afficher cette fenétre
pop-up, le lien vers le document étant présent sur la nouvelle fenétre.

Une centaine de fiches synthétiques a été développée dans le cadre des conventions
BRGM et CETE Méditerranée couvrant la prestation relative au site internet du Plan
Séisme sur la période 2006-2007. Ce nombre correspond aux documents en ligne au
15 février 2007. L’ensemble de ces fiches sont regroupées dans un document lié au
présent rapport de synthese et intitulé « Conception et alimentation des pages web du
site Internet du Plan Séisme - Période 2006-2007- recueil des fiches synthétiques ».

Le développement de fiches supplémentaires relatives aux nouveaux documents mis

en ligne depuis février 2007 fera I'objet de nouvelles conventions entre le MEDAD, le
BRGM et le CETE Méditerranée couvrant la période 2007-2008.

3.1.1.6. Liens Internet
Les liens Internet sont classés en 3 catégories :
- Catalogues de sismicité / Informations en temps rée | : ce sont des bases de
données qui fournissent des données techniques (localisation, magnitude,

mécanisme...) sur les événements sismiques historiques ou récents.

- Liens éducatifs: les sites contiennent des informations didactiques sur le
phénoméne sismique et des idées d’expériences pratiques.

- Sites généraux sur le risque sismique : il s'agit des sites qui communiquent
sur le risque sismique et les mesures de prévention a adopter.

3.1.1.7. Bibliographie

Cette rubrique regroupe les ouvrages a lire pour en savoir plus : les thémes abordés
vont de la tectonique des plaques aux normes parasismiques.

3.1.1.8. Glossaire
Cette rubrique contient deux pages :

- un glossaire qui apporte des définitions aux termes peu utilisés par le grand
public ;

- une liste qui explicite les sigles utilisés dans les différentes pages du site.

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 15
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3.1.3. Menu horizontal (ou « navigation globale »)

Cing rubrigues composent ce menu : une pour chaque chantier et une pour les actions
régionales.

Les quatre chantiers sont désignés par les termes suivants :
- Information

- Construction

- Concertation

- Tsunami

Le choix de ces termes a été imposé par I'espace limité au niveau de la largeur du site.

3.1.2.1. Accueil Chantier
Un menu déroulant permet d’accéder directement aux pages de description des

actions, mais si I'on clique par exemple sur le titre « Information », on se retrouve sur la
page d’accueil du chantier 1.

16 BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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Figure 3 : Page d'accueil du chantier 1 (« Information »)
Sur la page d’accueil (voir Figure 3), on retrouve un encadré qui décrit les objectifs et
les grandes lignes du chantier. Sur la droite, un sommaire permet d’accéder aux pages

qui décrivent les actions du chantier. Ces liens sont classés par atelier pour faciliter la
navigation.

3.1.2.2. Fiche Action

Les pages descriptives des actions sont toutes construites sur le méme modéle (voir
Figure 4).

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 17
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Figure 4 : Exemple de fiche action

18 BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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Les trois premieres rubriques permettent de définir qui intervient sur l'action: le
responsable de I'action, le maitre d'ouvrage, le maitre d'ceuvre.

Plus bas, le contexte est détaillé avec I'exposé des motivations qui ont poussé a
entreprendre 'action et les résultats attendus.

La rubrique suivante (réalisation) résume I'avancement de I'action : tdches achevées,
publication de rapports...

Enfin, en bas de fiche, on retrouve la rubrique documents, qui propose de télécharger
les productions de I'action (délivrables, rapports, brochures d’information...) mais aussi
des documents élaborés avant la mise en place du Plan Séisme et ayant tout de méme
un rapport avec l'action.

3.1.2.3. Accueil Régions
Un menu déroulant permet d'accéder directement aux fiches régions, mais si I'on

cligue sur le titre « Régions », on se retrouve sur la page d'accueil des actions
régionales (voir Figure 5).

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 19
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Figure 5 : Page d'accueil des actions régionales

20 BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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La carte de France et des collectivités d’outre-mer a pour fond la nouvelle carte d’aléa
sismique présentée le 21 novembre 2005. Les 22 régions y sont délimitées et
l'utilisateur peut directement cliquer sur la région de son choix pour accéder aux
actions mises en place dans cette région.

Sur la droite, un sommaire reprend la liste des régions ou des actions ont été initiées
au niveau local.

3.1.2.4. Fiche Région

Pour chaque région impliguée dans le Plan Séisme, une page de présentation a été
créée (voir Figure 6).

BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése 21
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Figure 6 : Exemple d'une fiche région (Provence Alpes Cote d'Azur)

22 BRGM/RP-55347-FR — Rapport de synthése
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Une fiche région contient une bréve synthése du contexte sismotectonique et de la
sismicité locale. La présentation de la nouvelle carte d'aléa sismique a I'échelle
communale permet de bien présenter la situation de chaque région.

Sur la droite, le sommaire reprend la liste des actions initiées au niveau local : ces liens
conduisent a la description de [I'action (avec la possibilité de télécharger les
productions).

3.2. CONTENU

3.2.1. Sources des informations

Les informations contenues sur ce site proviennent surtout du Ministére de I'Ecologie,
du Développement et de 'Aménagement durables : les documents mis en ligne sont
des rapports validés par la DPPR et émis par les partenaires du Plan Séisme.

Les informations d'ordre général sur le risque sismique ou la réglementation sont en
grande partie issues du Portail des Risques Majeurs (www.prim.net) et de nombreux
liens renvoient d'ailleurs sur ce site : la vocation du portail Plan Séisme n’est pas de
contenir des informations exhaustives sur les séismes, mais plutdt de recenser
'ensemble des services déja existants (Portail de la Prévention des Risques Majeurs,
Site du MEDAD, LégiFrance...) pour aiguiller I'utilisateur dans sa recherche.

3.2.2. Mise en ligne des vidéos

La taille des vidéos produites dans le cadre du Plan Séisme (clips d’information,
émissions télévisées, documentaires...) excede généralement 300 Mo : les documents
vidéos ne sont donc pas proposeés en téléchargement direct sur le site du Plan Séisme,
pour des raisons de saturation de la bande passante.

Cependant, il a été décidé en accord avec le MEDAD de placer les vidéos sur le site
Google Video et de diriger les utilisateurs vers ces documents a l'aide de liens
hypertexte sur le site Plan Séisme. Cette solution technique permet de proposer un
nombre illimité de vidéos, sans se préoccuper de la taille des fichiers.

3.2.3. Procédure de mises a jour — Circuit de valid  ation

La convention MEDD/BRGM signée le 14 décembre 2005 ne prend en compte que la
premiére phase d’alimentation du site, c’est-a-dire le compte-rendu de I'avancement
des actions jusqu’en février 2007.

Pour assurer la pérennité du portail Plan Séisme jusqu’en 2010, il s’agit de réfléchir a

une procédure permettant de mettre a jour le site régulierement. Deux types de
taches sont envisageables :
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- mise a jour mensuelle: les actualités et la lettre du Plan Séisme doivent étre
actualisées a une fréquence mensuelle. La mise en place d'un comité éditorial
permettrait donc de proposer et de valider les themes développés dans ces pages.

- mise a jour de lI'avancement des actions : cette tdche consiste a faire évoluer la
description de I'action en fonction des résultats récents (réunions, publications de
rapports...). La fréquence de mise a jour est a moduler en fonction de 'urgence et du
contexte de l'action.

e N e _ R
Actions Actions
nationales régionales
N J N J
Responsable , . DIREN, DDE...

- 1. Envoi des documents a mettre en
d’action ; PO .
ligne, accompagnés d’une fiche de

demande de modification de site

v
MEDAD

(Philippe Sabourault ou
Christelle Gratton)

A 4

4. Validation des o

fiches synthétiques 2. Transmission des
et accord pour la documents

mise en ligne

3. Rédaction des fiches

v synthétiques
BRGM P > CETE
7 B Méditerranée

5. Mise en ligne

[ Portail Plan Séisme ]

Figure 7 : Proposition de procédure pour la mise a jour du site et la validation des informations
mises en ligne

Un modéle de fiche de demande de modification du site est proposé en annexe.
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4. Evolutions futures

La nécessité de mettre le site en ligne dans les plus brefs délais a conduit & laisser en
suspens certaines fonctionnalités. Dans l'optique d’'une éventuelle amélioration de la
version actuelle, on peut citer ici tous les points a reconsidérer.

- mise aux normes d'accessibilité : conformément a la loi n2005-102 pour
« I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées » adoptée le 11 février 2005, les sites publics doivent
étre accessibles aux personnes handicapées, notamment les malvoyants. La
version 2 du site devra impérativement respecter ces normes, car de
nombreuses entorses ont été constatées dans la version actuelle ;

- mise en place d'une adresse « webmaster » : il s’agit de créer une adresse
e-mail pour permettre aux utilisateurs de signaler tout probleme au futur
gestionnaire du site ;

- passage a une architecture en frangais du site : Certains liens sur le site
sont en anglais, tout comme le format des dates : il est nécessaire de convertir
I'intégralité du site en francais. Cette évolution est conditionnée par la sortie
d’une version francaise du logiciel SharePoint ;

- création d'une page d'introduction : cette page, qui précede la page
d’accueil, sera constituée d’'un diaporama ou d’une image stylisée.

- développement des fiches synthétiques  : ces fiches, rédigées par le CETE,
doivent encore étre intégrées au site sous la forme d’applets dynamiques ou de
pages html.

- moteur de recherche par mots-clés: ce moteur de recherche utiliserait le
glossaire de mots-clés développé avec les fiches synthétiques.

- correction des bugs: il a notamment été constaté un bug au niveau de la
bibliotheque de documents. Les utilisateurs qui cliquent sur le titre d'une
rubrique pour dérouler la liste des documents voient apparaitre une page
d’erreur « 401- unauthorized » ; il faut en réalité cliquer sur la petite croix située
sur la gauche pour afficher les documents. Une solution technique a été validée
pour contrer ce probleme, et elle sera mise en place au plus vite.
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5. Conclusion

Les travaux menés par le BRGM et le CETE Méditerranée sur la période 2006-2007
ont permis de définir et développer le contenu et les fonctionnalités du site internet du
Plan Séisme. Outre le site en lui-méme, les procédures de suivi et de mise a jour ont
été déterminées.

Conformément aux exigences du ministére en charge de I'écologie et notamment de la
nécessité de disposer du site internet pour les secondes journées nationales du Plan
Séisme du début d’année 2007, une premiére version du site internet a été ouverte au
public le 1°" février dernier.

Aujourd’hui, le site internet entre dans une phase d’enrichissement et d’amélioration,
tant du point de vue de la forme que du contenu et de l'efficacité du site en terme de
sensibilisation au risque sismique et de diffusion de la connaissance, et notamment
des productions du programme en cours.

En dehors des citoyens, ce site internet a vocation a devenir un véritable outil de travail
(source d'information, valorisation...) pour les services de I'Etat et les acteurs locaux
(collectivités territoriales, professionnels de la construction...) impliqués directement ou
non dans la gestion du risque sismique.
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Annexe 1

Fiche de demande de modification du site
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DEMANDE DE MISE A JOUR DU
SITE PLAN SEISME

EMETTEUR / ORGANISME DESTINATAIRE

MEDD / DPPR

Email :
philippe.sabourault@ecologie.gouv.fr

christelle.gratton@ecologie.gouv.fr

TYPE DE MODIFICATION

1. Ajout d’un document

2. Mise a jour d'une action (avancement)

3. Modification du contenu d’'une page
Cocher les cases correspondantes

1. AJOUT D’'UN DOCUMENT

DESCRIPTION SUCCINCTE : ...
ACTION OU RUBRIQUE ASSOCIEE : ...

Joindre le document lors de I'envoi de cette fiche

2. MISE A JOUR D’UNE ACTION

N°OU NOM DE L'ACTION : ...
DESCRIPTION DES ELEMENTS A AJOUTER OU A CORRIGER : ...

3. MODIFICATION DU CONTENU D'UNE PAGE

NOM OU URL DE LA PAGE : ...
DESCRIPTION DES ELEMENTS A AJOUTER OU A CORRIGER : ...

DATE

DELAI SOUHAITE POUR LA CORRECTION
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Annexe 2

Modele de fiche synthétique
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